prozess +

Prozessoptimierung und
Oraanisationsentwicklunag

Sie mdchten, dass Ihr Unternehmen
fur die Zukunft gut gerustet ist —

gerade in wirtschaftlich stirmischen
Zeiten? Sie fragen sich, wie Sie lhre

Geschaftsprozesse noch effizienter
gestalten kdnnen und suchen nach
einem Weg, die Kosten nachhaltig zu
reduzieren?

Die Art, wie ein Unternehmen struk-
turiert ist, bestimmt ganz wesentlich,
ob ein Unternehmen effizient und
somit erfolgreich ist. Dies gilt beson-
ders in Zeiten beschleunigter Veran-
derung der Markte, zunehmenden
Outsourcings und hohen Kosten-
drucks. Intelligent gesteuerte Ge-
schaftsprozesse sind die Vorausset-
zung, um besser zu sein als die Mit-
bewerber. Dazu braucht es klare
Konzepte und eine professionelle
Umsetzung. Wir unterstiitzen Sie
dabei — mit dem Projekt ,,prozess +“.

Individuelle Analyse und Diagnose

Welche Veranderungen in Organisa-
tion, Prozessablaufen und Organisa-
tionsentwicklung sind speziell fur Ihr
Unternehmen wichtig und richtig?
Wir untersuchen und analysieren
gemeinsam mit Ihnen die derzeitige
Situation sowie die Strukturen Ihres
Betriebes, damit die vorhandenen
Ressourcen besser genutzt werden.

Gemeinsam zum Erfolg — mit ,,prozess +“

Gefordert durch die EU und das Land
Niedersachsen

veranderungsbedarte definieren
- zielgenaue Losungen entwickeln

Speziell auf Ihr Unternehmen bezo-
gen, entwickeln und vereinbaren wir
gemeinsam durch Analysen und
Diagnosen zielgenaue Losungen zur
Prozessoptimierung und Organisati-
onsentwicklung. Wir bieten Ihnen
themenspezifische Beratungen und
planen mit Thnen bedarfsorientierte
Qualifizierungen.

Themen (Auszug)

o] Prozessoptimierungsverfahren
(KVP, EFQM, PPS und andere)

o] Fuhrungskrafteentwicklung

I’I Personalentwicklung
(z. B. bedarfsorientierte Qualifi-
zierungen, Kompetenzentwick
lung, Kommunikation, Mentoring,
Teamarbeit)

ﬁ Organisationsentwicklung
(z. B. Arbeitsorganisation,
Change Management)

o] Projektmanagement

I’I Spezielle Themen (z. B. Diversity
Management, Konfliktmanage
ment, Wissensmanagement,
Gesundheitspravention)

Umsetzung und Durchfuhrung

Ziel ist es, mit ,,prozess +“ wir zu
erarbeiten und diese in lhrem Unter-
nehmen einzufiihren, zu eta-blieren
und kontinuierlich weiterzuentwi-
ckeln. Die stetige Kompetenzent-
wicklung der teilnehmenden Mitar-
beiter ist dafiir von entscheidender
Bedeutung:

l’l Wir unterstiitzen Sie mit Trai-
nings und Weiterbildungen

ﬁ Wir begleiten Ihr Unternehmen
bei der Prozessoptimierung —
wahrend und nach der Projekt
laufzeit

N RegelmaRige Netzwerktreffen
helfen, den konkreten Nutzen
und Erfahrungsaustausch zu
sichern.

Zielgruppen

.prozess +“ richtet sich an Fach-
und Fuhrungskréafte sowie den Fuh-
rungskraftenachwuchs aus tberwie-
gend kleinen und mittleren Unter-
nehmen in Niedersachsen.

Forderzeitraum

Januar 2010 bis Marz 2011

lhr Nutzen

- Verbesserungspotenziale in lhrem
Unternehmen erkennen

- Strategien fur Ihre Unternehmens
prozesse erfolgsorientiert gestalten
und kontinuierlich verbessern

- Effizienzsteigerung und Kostenre-
duzierung (z. B. durch optimale
Nutzung der Ressourcen, geringere
Leerzeiten, weniger Ausschusspro-
duktion)

- Motivierte und qualifizierte Mitarbei-
ter durch Kompetenzaufbau und
-entwicklung

- Starkere ldentifikation der Mitarbei-
ter mit dem Unternehmen und ihrer
Tatigkeit

- Schnellere Anpassungs- und Reak-
tionszeit auf veranderte Rahmen-
bedingungen

- Erfahrungsaustausch Gber Netz
werke

Kosten

»prozess +“ wird von der EU und
durch das Land Niedersachsen ge-
fordert. Dadurch zahlt Ihr Unterneh-
men nur einen Beitrag von 150 €
zzgl. MwSt. pro Teilnehmer und
Qualifizierungsreihe (ca. 10 Tage).
Ihr Betrieb Gbernimmt die Freistel-
lungskosten, eventuell fallen zuséatz-
lich Reise-, Unterkunfts- und Ver-
pflegungskosten an.




